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Retrouvez toute I'équipe sur le Festival les Evadé.es le 27, 28 et 29 septembre 2024 au Grand Parc équestre a Compiégne
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Les méthodes du cabinet ont assis sa ré-
putation en milieu industriel. Ces der-
niéres années d’autres secteurs d'activité
plus tertiaires ou des équipes en support
ou en R&D nous ont permis d’adapter nos
modes d'intervention et de diversifier nos
missions tout en restant centrés sur I'ef-
ficience opérationnelle du management.
Camilla MIREAUX nous livre son retour
d'expérience d'une belle aventure parta-
gée avec Biocodex depuis 4 années.

Bonne lecture

LA RESPONSABILISATION,

Tous secteurs confondus,

la responsabilisation des
équipes est devenue un pilier
essentiel pour garantir le
succes et la croissance
durable des entreprises.

Par Mathieu DURIEUX

<P

Cette approche consiste a déléguer le pouvoir et la
prise de décision aux membres de I'équipe, en leur
confiant des responsabilités clairement définies et
en les tenant comptables des résultats.

UN ENJEU DE PERFORMANCE
POUR LENTREPRISE ET DE
—IDELISATION DES TALENTS,

Lun des avantages majeurs de la responsabilisation
des équipes est qu'elle favorise un environnement
de travail dynamique et motivant. Lorsque les
membres de I'équipe sont investis dans leurs taches
etsesententresponsablesdeleursrésultats,ilssont
plus susceptibles de faire preuve dengagement
et de créativité. La responsabilisation favorise
également un sentiment d'appartenance et de
fierté au sein de I'équipe.

De plus, responsabiliser les équipes permet de
libérer le potentiel de chacun des membres. En
reconnaissant et en valorisant les compétences
et les connaissances de chaque individu, les
entreprises peuvent tirer parti de la diversité des
talents au sein de leur équipe. Lorsque les employés
se sentent responsables de la réussite collective, ils
sont plus enclins a collaborer, a partager leurs idées
et as'entraider pour surmonter les défis.
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Cependant, la responsabilisation des équipes ne
se limite pas simplement & déléguer des taches et
des responsabilités. Elle nécessite également un
suivi et un soutien constants de la part des leaders
de l'entreprise. Les managers doivent fournir des
directives claires, des ressources adéquates et
un feedback constructif pour aider les équipes a
atteindre leurs objectifs.

De plus, ils doivent étre préts a reconnaitre et a
récompenser les performances exceptionnelles,
tout en intervenant rapidement pour résoudre les
problemes et les points bloquants qui pourraient
entraver laréussite de I'équipe. Il y a souvent encore
unfossé entre I'adhésion a ces principes et leur mise
en oeuvre concrete au quotidien car le changement
a opérer est plus profond qu'il Ny parait dans les
pratiques managériales.

CAMILLA MIREAUX,
VICE-PRESIDENT AFFAIRES
PHARMACEU TIQUES
CHEZ BIOCODEX

PEUX-TU PRESENTER SOMMAIREMENT
BIOCODEXET LA DIRECTION QUE TU
MANAGES ?

Camilla Mireaux : Biocodex est un laboratoire phar-
maceutique familial francais fondé en 1953. Le groupe
sest d'abord centré sur la gastroentérologie, avec un
probiotique unique:

Saccharomyces boulardii CNCM |-745%, premiére
souche de levure probiotique a avoir un effet positif sur
le microbiote intestinal.

Depuis, Biocodex est passé de pionnier & acteur inter-
national majeur dans le domaine des microbiotes (nu-
méro 1 mondial envaleur). Biocodex est engagé depuis
plusde 20 ans dans le domaine des maladiesrares et de
la neurologie pédiatrique.

Enfin, Biocodex s'engage & améliorer la santé et le bien-
étre des patients en privilégiant trois piliers : le micro-
biote, la santé de lafemme et les maladies orphelines.

« UHUMAIN DOIT ETRE
AU CCEUR DE TOUT. »

- CAMILLA MIREAUX -

La direction que je dirige s'occupe des activités regle-
mentaires, qualité et vigilances. Au sein de Biocodex,
nous agissons en tant que business Partner afin d'as-
surer l'acces de nos produits aux marchés et la com-
pliance des produits.

DEPUIS TON ARRIVEE, QUELS ONT ETE TES
PRINCIPAUX AXES DE TRAVAIL AVEC TON
EQUIPE?

CM: Je suis arrivée au sein de la société Biocodex en
octobre 2020 en tant que Pharmacien Responsable et
patronne de la direction des affaires pharmaceutiques
et reglementaires. Ca fait 20 ans que je travaille dans
ce domaine. Objectif : faire parler les équipes entres
elles avec de l'autonomie et la responsabilisation et
permettre de faire participer activement les directeurs
des services aux prises de décisions.

Depuis mon arrivée chez Biocodex, je me suis donc
intéressée a améliorer le management au sein de
ma direction afin de responsabiliser et développer
les équipes. Avec FP consultants nous avons mis en
place des rituels de management pour gérer le court,
moyen et long-terme. Des rituels importants comme
les Follow-Up (FU) ont été systématisés entres le ma-
nagé et son manager. Mais pas seulement, 'accom-
pagnement du manager dans le cadre d’'une prise de
poste a également été une de mes priorités. Un meil-
leur accompagnement du manager des son arrivée
sur un nouveau poste de manager est primordial dans
la réussite de ses fonctions. Le fait d’avoir systématisé
cette approche permet un meilleur accompagnement
de I'équipe par le manager, aide le manager a sortir de
sa zone « expert » et renforce ses compétences a diri-
ger et piloter I'équipe.

Et enfin, dés mon arrivée chez Biocodex, nous avons
travaillé sur la création systématique des feuilles de
route tout en intégrant la participation et contribution
des équipes. La premiére année, peu de personnes se
connaissaient ; nous avons opté pour une feuille de
route commune a toute la direction des affaires phar-
maceutiques et reglementaires en phase avec la stra-
tégie de ladirection. Lannée d’apres, la consigne était
que les managers travaillaient avec leurs équipes
pour définir une feuille de route pour chaque dépar-
tement. Maintenant, c'est devenu un rituel. Les ma-
nagers initient en autonomie avec les collaborateurs

BIOCODEX '™

France

une feuille de route par département qui permet
également de définir et aligner des objectifs indivi-
duels pour 'année.

QUELLES ONT ETE LES PRINCIPALES ETAPES
DU CHANGEMENT ?

CM : Le premier changement a été de définir les
rituels de management - court terme, moyen terme
et long terme. Une deuxiéme étape importante a été
d’accepter par les managers de déléguer des taches
aux équipes et mettre en place une démarche de
délégation. Et ensuite, la priorisation des activités pour
gérer la charge de travail et de classer les activités en
tache urgente ouimportante.

Le rituel de follow-up a été un vrai changement cultu-
rel. Avant les collaborateurs posaient plein de ques-
tions a leur manager via Teams ou mail. Maintenant,
durant un moment privilégié, le managé prépare ses
sujets et apporte les solutions qu'il souhaite discuter
avec son manager.

L'équipe Biocodex lors
de la réunion semestrielle

Vue aérienne de l'usine de Biocodex a Beduvais

De plus, dans une période de croissance et intégration

d’'une nouvelle société au sein de Biocodex avec des
gammes de produits en compléments alimentaires
et dermo-cosmétiques, nous avons recruté plusieurs
nouveaux collaborateurs et renforcé les mentors et
managers de proximité.

QUELS SONT LES RESULTATS LES PLUS
SIGNIFICATIFS?

CM: La modernisation de la directionvia:

» Un comité de direction affaires pharma aligné,
soudé, fort et en cohésion qui représente une voix.
Nous avons créé une direction dynamique tournée
vers l'international avec la création des liens plus
forts avec nos filiales.

» Follow-up systématique entre managé et manager.

» Une feuille de route par département piloté systé-
matiquement par les managers et toujours en phase
avec les axes stratégiques de la direction et les en-
jeux de l'entreprise.

Tout cela a permis une meilleure exécution et de
cultiver un management en mode projet.

QUE RESTE-T-IL A FAIRE POUR MAINTENIR
LE SYSTEME ET LE FAIRE ENCORE
PROGRESSER ?

CM: Le plus important, est de continuer la responsabi-
lisation et I'« empowerment » de nos managers et aussi
nos managers de proximité afin de développer et fidéli-
ser nos collaborateurs.

Clest de se remettre en question et étre dans une dé-
marche d'améliorations toujours présentée en plan
d’actions et en donnant du sens : ce quon arréte de
faire, ce gu'on modifie, ce quon continue et ce qu'on
commence de faire.

Pour cela les sujets comme la priorisation, la charge de
travail et le focus sur les sujets a forte valeur ajoutée
restent des enjeux importants pour notre direction
pharmaceutique et reglementaire.

Lancement des nouveaux
accompagnements au management :

> Nouvelle promo pour Zub SAS

> Nouvelles promos de managers pour
Howmet (Gennevilliers, Dives & Ciral)

> Animateurs et adjoints de production
chez Howmet Ciral

Nous avons eu le plaisir d’animer des

séminaires stratégiques pour :

> LESC Compiégne

>WYZ

> Ribéprim

> Biocodex

>Anous lalune

> Groupe de managers Howmet
(Gennevilliers et Dives)

> Groupe de managers Howmet Ciral

> 8 groupes de managers de chez Matra
électronique

> Léquipe de Proxelia

> Mathieu a participé aux jurys de 'ESC
Compiégne sur le challenge Business Plan

> Léquipe participe aux jurys de la Classe
Préparatoire aux Grandes Ecoles du
lycée Jean Calvin pour les entretiens de
concours des étudiants.

EN CHIFFRES

salariés dans
le monde

présent dans plus de

d’euros de de chiffre
d’affaires en 2022

filiales

FP Consultants vous ouvre
ses locaux pour vos séminaires
d’équipes. Découvrez notre site
internet dédié !
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seminaires.fp-consultants.fr -
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